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MENU PRINCIPAL 

 
 

MENU DE ACCESO RAPIDO 
 

 
 
 

MENU DE OPCIONES DE OPERACION 
 
(EJEMPLO OPERACIÓN DE VENTAS) 
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VENTAS DE MOSTRADOR 
 
 
 
 
EN EL MENU PRINCIPAL SE PULSA VENTAS – VENTAS DE MOSTRADOR O 

PULSAMOS EN LA CAJA REGISTRADORA         DEL MENU DE ACCESO 
RAPIDO. 
 
  VISTA GENERAL DE LA PANTALLA DE VENTAS 
 

- ELECCION DE CLIENTE Y VENDEDOR 
- ESTADO DEL ARTICULO EN EL ALMACEN, STOCK, 

CADUCIDAD, PEDIDO, ETC. 
- ELECCION DEL TICKET 
- PANTALLA GENERAL DE VENTAS 
- GRUPO TERAPEUTICO 
- CARACTERISTICAS DEL ARTICULO, EFP, NEVERA, CICERO, 

ETC. 
- DOSIS Y POSOLOGIA 
- TOTAL DE LA VENTA ACTUAL O ULTIMA OPERACIÓN 

 
 
 
 

VENTA AL CONTADO LIBRE 
 
 
 

 
PARA EFECTUAR UNA VENTA  PASAMOS ÉL ARTICULO POR EL SCANER  
PULSAMOS INTRO DOS VECES, PONEMOS LAS UNIDADES QUE QUEREMOS 
VENDER Y PULSAMOS INTRO. PASARA ENTONCES A LA LINEA SIGUIENTE 
Y ASI INTRODUCIREMOS TODOS LOS ARTICULOS QUE VAYAMOS A 
VENDER. 

PARA CERRAR LA OPERACIÓN  PULSAMOS LA TECLA F10 O LA  Y 
NOS APARECE LA PANTALLA DE CIERRE DE VENTA EN DONDE 
INTRODUCIMOS EL IMPORTE QUE NOS DA EL CLIENTE Y NOS FACILITA EL 
CAMBIO  A DEVOLVER,  PULSAMOS F10 Y SE FINALIZA LA VENTA. 
 
PARA EFECTUAR UNA DEVOLUCION  HAREMOS EL MISMO PROCESO 
ANTERIOR PERO EN CANTIDAD PULSAMOS EL SIGNO MENOS (-) DELANTE 
DE LAS UNIDADES Y YA NOS DARA EL IMPORTE EN NEGATIVO, Y 
CERRAMOS LA OPERACIONCON F10. 
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LA BUSQUEDA DE ARTICULOS  SE PUEDE EFECTUAR DE VARIAS 
MANERAS.  
LA PRINCIPAL O MÁS USUAL ES POR CODIGO, YA SEA ESCRITO O LEIDO 
POR ESCANER. 
OTRA DE LAS OPCIONES ES BUSCAR POR NOMBRE ESCRIBIENDOLO EN EL 
CAMPO CODIGO Y BASTA CON PULSAR LAS INICIALES, EL PROGRAMA 
NOS MOSTRARA TODOS LOS ARTICULOS QUE EMPIECEN POR ESA RAIZ Y 
PODREMOS SELECCIONAR EL ARTICULO QUE BUSCABAMOS. SI 
DESCONOCEMOS LAS INICIALES Y POR EL CONTRARIO CONCEMOS PARTE 
DEL NOMBRE ENTONCES ESCRIBIREMOS UN ASTERISCO (*) DELANTE DE 
DICHO NOMBRE Y NOS BUSCARA TODOS LOS ARTICULOS QUE  LO 
CONTENGAN. 
EJEMPLO:  *DENTAL   Y NOS APARECERAN LOS CEPILLOS DENTALES. 
 SI EN EL CAMPO PVP APARECE EL SIMBOLO  QUIERE DECIR QUE ESTE 
MEDICAMENTO TIENE UN PVP AUXILIAR  MOTIVADO POR UN CAMBIO DE 
PRECIO. 

 
 
 
 
 

VENTAS AL CONTADO CON APORTACION 
 
 
LA UNICA DIFERENCIA  CON LA VENTA AL CONTADO ES QUE AHORA 
HAY QUE PONER TIPO DE APORTACION  O TIPO DE RECETA EN EL 
CAMPO T.A..                       
  LOS TIPOS DE APORTACION EXISTENTES NOS LOS DEJA VER SI 

PULSAMOS UN CLIC EN EL CAMPO T.A. Y APARECE UNA LUPA  AL 
PULSARLA CON EL RATON ABRIRA UNA VENTANA Y SELECCIONAMOS EL 
TIPO DE APORTACION DESEADO. PULSAMOS INTRO Y PASA AL CAMPO 
SIGUIENTE. CERRAREMOS LA VENTA CON F10. 
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EN EL CAMPO TIPO NOS APARECERA UNA RECETA ROJA  SI LA RECETA 
ES DE PENSIONISTA Y NO PAGA APORTACION.  POR EL CONTRARIO SI 
PAGA APORTACION, OSEA ES DE REGIMEN GENERAL, ISFAS, MUFACE, 
ETC. ENTONCES NOS APARECERA UNA RECETA VERDE  Y EN EL 
CAMPO IMPORTE APARECERA EL PORCENTAJE CORRESPONDIENTE A 
COBRARLE AL CLIENTE.  
 
 
  AL HACER LA PRIMERA LINEA DE VENTA CON APORTACION, EL 
PROGRAMA POR OMISION NOS PROPONE EL MISMO TIPO DE APORTACION 
EN LAS LINEAS SIGUIENTES PARA AGILIZAR LA VENTA. SI NO QUEREMOS 
ESTE TIPO DE APORTACION NOS SITUAMOS EN EL CAMPO T.A. Y 
PONDREMOS EL TIPO NUEVO DE FORMA QUE LAS LINEAS SIGUIENTES 
QUE ESCRIBAMOS NOS PROPONDRA ESTA NUEVA APORTACION. 
 
 
 
 
 
 
 
 

VENTA A CREDITO 
 
 
LA VENTA A CREDITO SE REALIZA DE LA MISMA FORMA QUE LA VENTA 
DE CONTADO CON LA DIFERENCIA DE QUE HAY QUE ASIGNARLE EL 
CLIENTE  AL QUE SE LO VAMOS A ANOTAR. 
PARA SEÑALAR UNA LINEA A CREDITO  HAY QUE PULSAR CONTROL+F12 
PULSADAS A LA VEZ, O PULSAMOS LINEA EN EL MENU GENERAL Y 
SELECCIONAMOS CREDITO. 
 
ESTAS TECLAS (CONTROL+F12) SE PUEDEN PULSAR EN CUALQUIER 
CAMPO DE LA LINEA, Ejem: EN EL CAMPO T.A. O EN EL CAMPO UNIDADES. 
 
 UNA VEZ PULSADAS ESTAS TECLAS SE NOS ABRIRA LA  VENTANA DE 
SELECCION DEL  CLIENTE AL QUE SE LE VA A ANOTAR DICHA LINEA. 
SELECCIONAMOS EL CLIENTE Y PULSAMOS ACEPTAR. 
 
PARA HACER LA SELECCIÓN DEL CLIENTE  PODEMOS TECLEAR LAS 
INICIALES DE SU NOMBRE O APELLIDO SEGÚN ESTEN DADOS DE ALTA, Y 
NOS MOSTRARA LOS CLIENTES QUE EMPIECEN POR DICHAS INICIALES  
Ejem: TECLEAMOS MAR, Y EL ORDENADOR NOS MOSTRARA TODOS LOS 
MARTINEZ QUE TENGAMOS, NOS SITUAMOS ENCIMA DEL DESEADO Y 
ACEPTAMOS.  
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EL PROGRAMA PARA INDICARNOS QUE ESTA LINEA ES DE CREDITO NOS 

DIBUJA EN EL CAMPO TIPO ESTE SIMBOLO . 
 
TAMBIEN PODEMOS SELECCIONAR EL CLIENTE ANTES DE EFECTUAR LA 

VENTA, PULSANDO EN LA LUPA NOS 
MOSTRARA TODOS LOS CLIENTES Y HACEMOS LA BUSQUEDA POR 
CODIGO O NOMBRE. AQUÍ MISMO PODEMOS TAMBIEN DAR DE ALTA UN 

CLIENTE, PULSANDO EL SIMBOLO  , NOS ABRIRA UNA FICHA DE 
CLIENTE EN BLANCO PARA INTRODUCIR LOS DATOS. 
 
 
ALGUNAS LINEAS A CREDITO 
 
OTRA FORMA DE APUNTAR LINEAS DE CREDITO A UN CLIENTE ES CON 
SELECCIÓN MULTIPLE DE LINEAS. SE PUEDE HACER DE DOS MANERAS: 
 

- DESDE / HASTA  (PULSANDO CON EL RATON EN LA PRIMERA LINEA Y CON LA 

TECLA SHIFT PULSADA PINCHAR CON EL RATON EN LA ULTIMA LINEA A SELECCIONAR) 
- LINEAS ALTERNAS (PULSANDO LA TECLA CONTROL, PINCHAR CON EL RATON LAS 

LINEAS A SELECCIONAR) 
-  

UNA VEZ SELECCIONADAS LAS LINEAS PULSAMOS LAS TECLAS 
CONTROL+F12 Y QUEDARAN TODAS APUNTADAS A CREDITO. 
 
 
TODAS LAS LINEAS A CREDITO 
 
LA ULTIMA OPCIÓN QUE TENEMOS PARA HACER UNA VENTA A CREDITO, 
ES  PONER TODAS LAS LINEAS A CREDITO OSEA OPERACIÓN A CREDITO 
(TODO LO QUE LLEVA EL CLIENTE EN ESTE MOMENTO, NO LO VA A 
PAGAR). PARA RELIZAR UNA OPERACIÓN A CREDITO SA PASAN TODOS 
LOS ARTICULOS QUE DESEA EL CLIENTE Y DESPUÉS PULAMOS LA   
TECLA F12, Y AUTOMÁTICAMENTE LES PONDRA EL SÍMBOLO DE 
CREDITO EN EL CAMPO TYPO  Y CERRAMOS LA OPERACIÓN CON F10. 
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COBRO DE LINEAS DE CREDITO 
 

 
CUANDO EL CLIENTE NOS VIENE A PAGAR , PULSAMOS LAS TECLAS 
CONTROL+X   O EL SÍMBOLO  Y NOS ABRE LA PANTALLA DE 
SELECCIÓN DE CLIENTE.  
 UNA VEZ SELECCIONADO PULSAMOS ACEPTAR Y SE ABRE UNA 
VENTANA  EN DONDE APARECEN LAS LINEAS QUE NOS DEBE EL 
CLIENTE, PULSAMOS CONTROL Y PINCHAMOS CON EL RATON LAS QUE 
NOS VIENE A PAGAR Y  PULSAMOS ACEPTAR. 
 ESTAS LINEAS  PASARAN A LA PANTALLA DE VENTAS Y COMO SIEMPRE 
FINALIZAMOS LA OPERACIÓN CON F10. EN EL CAMPO TIPO NOS 

APARECERA EL SÍMBOLO DE BORRADO DE LA FICHA DEL CLIENTE  . 
 
A LOS ARTICULOS QUE NOS VIENEN A PAGAR SE LES PUEDE PONER TIPO 
DE APORTACIÓN SI  EL CLIENTE NOS TRAE RECETA. 
 
EN ESTA VENTA SE PUEDEN INCLUIR LINEAS DE TODO TIPO, CONTADO, 
CREDITO, ETC. DE FORMA QUE EN UNA MISMA VENTA SE PUEDEN 
CUBRIR TODAS LAS NECESIDADES DEL CLIENTE. 
 
 

  

 
EN LA PANTALLA DE DEUDA DEL CLIENTE PODEMOS OBSERVAR QUE 
ADEMÁS DE LAS LINEAS PENDIENTES (ENTRE SALDO ANTERIOR Y SALDO  PARCIAL) 
APARECEN TAMBIEN LAS RECETAS PENDIENTES SI LAS HUBIERA (ENTRE 

SALDO PARCIAL Y RECETAS PENDIENTES). 
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SI SÓLO QUISIÉRAMOS VER LAS LINEAS  PENDIENTES, TENDRÍAMOS 
QUE DESMARCAR  EN LA PARTE SUPERIOR LA CASILLA DE VER RECETAS 
PENDIENTES. 
 DE LA MISMA FORMA SI QUISIÉRAMOS VER SÓLO LAS RECETAS 
PENDIENTES DESMARCARIAMOS  LA CASILLA DE SÓLO LINEAS 
PENDIENTES. 
 
SI EL CLIENTE SÓLO VIENE A PAGAR LAS LINEAS PENDIENTES, LE 
PODRIAMOS COBRAR DESDE ESTA MISMA PANTALLA, DE FORMA QUE 
MARCARIAMOS LAS LINEAS QUE VIENE A PAGAR Y DESPUÉS 

PULSARÍAMOS EL BOTON DE PAGAR  , EL PROGRAMA NOS 
ABRE ENTONCES LA PANTALLA DE PAGOS EN DONDE INTRODUCIMOS LA 
ENTREGA DEL CLIENTE Y PULSAMOS ACEPTAR PARA FINALIZAR LA 
OPERACIÓN. 
 
EN LA PANTALLA ANTERIOR VEMOS TAMBIEN QUE HAY UN BOTON DE 
IMPRIMIR,  AL PULSARLO NOS IMPRIME UN ESTRACTO DE LA CUENTA  
DEL CLIENTE EN DONDE FIGURAN TANTO LAS LINEAS COMO LAS 
RECETAS PENDIENTES QUE NOS DEBE EN ESTE MOMENTO. 
 
SI QUEREMOS QUE IMPRIMA SOLO LAS RECETAS PENDIENTES, BASTA 
CON MARCAR LA LINEA QUE PONE RECETAS PENDIENTES (justo encima de 
saldo total). 
 
 

RECETAS PENDIENTES 
 
PARA APUNTAR UNA RECETA PENDIENTE A UN CLIENTE, PASAMOS EL 
CODIGO DEL MEDICAMENTO Y DESPUÉS PULSAMOS LAS TECLAS 
CONTROL+F Y NOS ABRE LA PANTALLA DE SELECCIÓN DE CLIENTE, LO 

SELECCIONAMOS Y EN EL CAMPO  TIPO APARECE  EL SIMBOLO . 
 
 DE ESTA FORMA HAREMOS CON TODAS LAS LINEAS QUE SOLICITE EL 
CLIENTE Y CERRAMOS LA VENTA CON F10, SE ABRE LA PANTALLADE 
COBRO CON IMPORTE CERO Y PULSAMOS OTRA VEZ F10.  
 
A ESTA FORMA LE LLAMAREMOS RECETA PENDIENTE CON COBRO 
DIFERIDO. 
 
 OTRO MODO DE APUNTAR RECETAS PENDIENTES ES CON SELECCIÓN 
MÚLTIPLE, SE PASAN PRIMERO TODOS LOS CODIGOS DE MEDICAMENTOS 
QUE VA A LLEVAR EL CLIENTE, DESPUÉS LOS SELECCIONAMOS 
PULSANDO LA TECLA  CONTROL Y PINCHANDO CON EL RATON LOS 
MEDICAMENTOS DISPENSADOS, PULSAMOS ENTONCES LAS TECLAS DE 
RECETA PENDIENTE CONTROL+F  Y  YA PODEMOS CERRAR LA VENTA 
CON F10.  
 
EN ESTA MISMA VENTA COMO SIEMPRE PODEMOS INCLUIR OTRO TIPO 
DE LINEAS, CONTADO, CREDITO, ETC. 
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ASI QUEDARIA APUNTADO EN LA FICHA DEL CLIENTE LA RECETA 
PENDIENTE CON COBRO DIFERIDO. 
 
 
OTRA FORMA DE RECETA PENDIENTE  QUE CONTEMPLA EL PROGRAMA 
ES COBRANDO LA APORTACIÓN  DE LA RECETA QUE NOS VA A TRAER 
EL CLIENTE EN EL MOMENTO DE LA VENTA. 
 
SE PASA EL CODIGO POR EL ESCÁNER Y SE PONE EL TIPO DE 
APORTACIÓN CORRESPONDIENTE A LA RECETA QUE NOS VA A TRAER. 
PULSAMOS AHORA LAS TECLAS CONTROL+E, SELECCIONAMOS EL 
CLIENTE, Y EL PROGRAMA NOS DA EL IMPORTE A COBRAR DE LA 
APORTACIÓN SELECCIONADA. 
 
EN EL CAMPO TIPO APARECE EL SÍMBOLO ,  CERRAMOS COMO 
SIEMPRE CON F10 Y NOS ABRE LA PANTALLA DE COBRO, INTRODUCIMOS 
LO QUE PAGA EL CLIENTE Y PULSAMOS F10. 
ESTA FORMA L A DENOMINAREMOS RECETA PENDIENTE CON COBRO 
ACTUAL Y  ASI QUEDARIA APUNTADA EN LA FICHA DEL CLIENTE 
 

 
 

 
 
 
CONFIRMACIÓN DE RECETAS 
 
CUANDO UN CLIENTE TRAE LAS RECETAS PENDIENTES, DESDE LA 
PANTALLA DE VENTAS PULSAMOS CONTROL+T , SELECCIONAMOS EL 
CLIENTE Y SE ABRE LA PANTALLA DE RECETAS PENDIENTES EN DONDE 
POR OMISIÓN ESTAN TODAS LAS LINEAS SELECCIONADAS. 
 
CON LA TECLA CONTROL PULSADA Y EL RATON PINCHAMOS LAS 
RECETAS A CONFIRMAR Y PULSAMOS ACEPTAR. 
 
EL PROGRAMA LLEVA LAS LINEAS A LA PANTALLA DE VENTAS Y NOS DA 
UN AVISO DE LAS RECETAS QUE HEMOS CONFIRMADO, PULSAMOS 
ACEPTAR. 
 
AHORA SÓLO NOS QUEDA PONER EL TIPO DE RECETA QUE TRAE EL 
CLIENTE EN EL CAMPO T.A., UNA VEZ INTRODUCIDO CERRAMOS CON F10. 
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ESTA ES LA PANTALLA DE RECETAS PENDIENTES  A LA QUE SE ACCEDE 
CON CONTROL+T. 
 
 
 
TAMBIEN PODEMOS CONFIRMAR RECETAS DESDE LA PATALLA DE 
DEBITO DE CLIENTES QUE SE ACCEDIA CON EL CONTROL+X  O CON EL 
SÍMBOLO  DEL MENÚ DE OPCIONES.   
 
EN ESTA PANTALLA NOS MUESTRA, ADEMAS DE LAS RECETAS 
PENDIENTES, TODAS LAS LINEAS QUE EL CLIENTE TIENE A CREDITO. 
 
SELECCIONAMOS LAS RECETAS A CONFIRMAR Y PULSAMOS ACEPTAR. 
ESTAS LINEAS PASAN ENTONCES A LA PANTALLA DE VENTAS Y SE SIGUE 
EL MISMO PROCEDIMIENTO, PONER APORTACIÓN, ETC. 
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CON CONFIRMACION DE RECETAS CERRAMOS EL CIRCUITO DE VENTAS. 
 
QUEDA SIMPLEMENTE LA EMISION DE TICKETS DE OPERACIONES 
ANTERIORES. 
PARA SACAR EL TICKET  DE LA OPERACIÓN ANTERIOR SE  PULSAN LAS 
TECLAS DE CONTROL+O  Y NOS APARECE LA SIGUIENTE PANTALLA 
 

EN DONDE PULSAREMOS IMPRIMIR 
Y DESPUES ACEPTAR. NOS 
IMPRIMIRA ENTONCES LA ULTIMA 
OPERACIÓN REALIZADA EN ESTE 
TERMINAL. SI LA OPERACIÓN  QUE 
QUEREMOS IMPRIMIR NO FUE 
REALIZADA EN ESTE TERMINAL O 
NO ES LA ULTIMA OPERACIÓN 
REALIZADA ENTONCES LAS TECLAS 
QUE HAY QUE PULSAR SON 
CONTROL+ALT+O  Y NOS 
APARECERA  LA SIGUIENTE 
PANTALLA 
 
 
 
 

 
 
TAMBIEN  PODEMOS ACCEDER A ESTA PANTALLA PINCHANDO CON EL 
RATON EN ULTIMA OPERACIÓN, EN LA PANTALLA DE VENTAS (esquina 
inferior derecha) 
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AQUÍ PODEMOS SELECCIONAR LA FECHA DE LA VENTA QUE QUEREMOS 
IMPRIMIR. UNA VEZ LOCALIZADA PULSAMOS IMPRIMIR VENTA Y 
CERRAMOS. 
 
EN ESTA PANTALLA PODEMOS TAMBIEN CAMBIAR EL TIPO DE 
DOCUMENTO A IMPRIMIR, TICKET, FACTURA, ALBARAN, ETC. 
INCLUSO SI LA VENTA FUE LIBRE PODEMOS ASIGNARLE UN CLIENTE. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    MENU DE LINEA                                             MENU DE OPERACIÓN 
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CIERRE DE CAJA 
 
 

PARA ACCEDER AL CIERRE DE CAJA PULSAMOS EN EL ICONO  DEL 
MENU DE ACCESO RAPIDO O TAMBIEN EN EL MENU PRINCIPAL 
PULSAMOS VENTAS – CAJA 
 
 

 
 
 
 
VISTA GENERAL DE LA PANTALLA D CIERRE DE CAJA 
 

- CAJA ACTUAL U OTRAS 
- MOVIMIENTOS, FORMA DE PAGO, VENDEDORES 
- RESUMEN DE CAJA 
- MOVIMIENTOS Y DETALLE 
- CIERRE DE CAJA 

 
PARA CERRAR CAJA PULSAMOS EL BOTON  CIERRE CAJA 
Y NOS ABRIRA LA PANTALLA DE CIERRE TAL COMO MUESTRA LA 
IMAGEN SIGUIENTE. 
LO PRIMERO QUE HAREMOS ES SELECCIONAR EL VENDEDOR QUE 
REALIZA EL CIERRE.  
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EL SEGUNDO PASO ES INTRODUCIR EL DINERO QUE RETIRAMOS  PARA 
LLEVAR AL BANCO EN IMPORTE RETIRADO Y EL PROGRAMA PONDRA EL 
RESTO, HASTA EL TOTAL DE CAJA,  EN IMPORTE DE APERTURA. 
 
SI EL CAMBIO O IMPORTE DE APERTURA ES INFERIOR O SUPERIOR AL 
QUE  PROPONE EL PROGRAMA, ENTONCES NOS SITUAMOS EN IMPORTE 
DE APERTURA Y PONEMOS LA CANTIDAD EXACTA QUE DEJAMOS. 
EL ORDENADOR PONDRA EN DIFERENCIAS EL DESCUADRE QUE 
TENEMOS 
 
 

 
 
COMO VEMOS EN EL EJEMPLO ANTERIOR EL IMPORTE RETIRADO Y           
A INGRESAR NO ES EL MISMO, ESTO SE DEBE A QUE HAY UN COBRO CON 
TARJETA Y LO RESTA DEL IMPORTE RETIRADO. EN RESUMEN, EL DINERO 
A INGRESAR MAS EL IMPORTE EN TARJETAS SERA IGUAL AL IMPORTE 
RETIRADO. 
 
PONEMOS EL  BANCO  Y PULSAMOS ACEPTAR. NOS PREGUNTARA SI 
DESEAMOS OBTENER EL INFORME Y PULSAMOS SÍ.  
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ESTA PANTALLA DE CONTEO DE DINERO NOS APARECERA SI PULSAMOS 
ALGUNA DE LAS LUPAS DE LA IMAGEN ANTERIOR Y SIRVEN DE AYUDA 
PARA CONTAR EL DINERO DE CAJA. 
 
CON ESTO QUE CERRADA LA CAJA DEL DIA. 
 
SI QUEREMOS VER LA CAJA DE UN DIA ANTERIOR  PULSAREMOS EN 
OTRAS Y NOS MOSTRARA LOS ULTIMOS CIERRES REALIZADOS. 
SELECCIONAMOS LA CAJA QUE QUEREMOS VER Y PULSAMOS ACEPTAR. 
 
 

 
 
ABRIRA LA CAJA Y LA PODREMOS VER PULSANDO DETALLE DE CAJA, 
DANDONOS LA OPCION DE IMPRIMIRLA DE NUEVO SI QUISIERAMOS. 
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COMPRAS 
 
 
 

EL PROCESO DE COMPAS CONSTA DE TRES PARTES 
- CARTERAS  
- PEDIDOS 
- RECEPCIONES 

 
 
 

CARTERAS 
 
 
PARA ACCEDER A CARTERA DE PEDIDOS HAY QUE PULSAR EN EL MENÚ 
PRINCIPAL COMPRAS  -  CARTERAS  O PINCHAR EL MENÚ DE ACCESO 

RAPIDO EL PRIMER CAMION DE LA IZQUIERDA  .  
 
NOS ABRE ENTONCES LA SIGUIENTE PANTALLA  
 

 
 
LO PRIMERO QUE VEREMOS ES EL MENÚ DE ACCESO RAPIDO  
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AQUÍ TENDREMOS EL ACCESO A LAS OPCIONES MÁS IMPORTANTES QUE 
PODREMOS REALIZAR CON LAS CARTERAS. 
 
OTRA FORMA DE ACCEDER A ESTAS OPCIONES  ES POR EL MENÚ 
PRINCIPAL PULSANDO CARTERA 
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EL PROGRAMA MANEJA VARIAS CARTERAS EN FUNCIÓN DE LAS 
NECESIDADES DE CADA FARMACIA. 
 

ESTE ES UN EJEMPLO DE LAS CARTERAS QUE 
PODEMOS MANEJAR. EL NÚMERO QUE APARECE 
AL LADO DE CADA CARTERA (121) SON LOS 
ARTICULOS QUE CONTIENEN CADA UNA. 

 
 
LA CARTERA PRINCIPAL ES LA DE VENTAS QUE CONTENDRA TODOS LOS 
ARTICULOS QUE,  UNA VEZ VENDIDOS EN LA PANTALLA DE VENTAS, 
LLEGUEN AL MINIMO FIJADO.  
 
LA POLÍTICA POR LA QUE SE RIGE FARMATIC PARA PEDIR UN ARTICULO 
ES LA DE MÁXIMOS Y MINIMOS. DE FORMA QUE UN ARTICULO QUE AL 
VENDERSE LLEGUE AL MINIMO ENTRA EN CARTERA CON EL NÚMERO DE 
UNIDADES SUFICIENTE PARA LLEGAR HASTA EL MÁXIMO. 
 
POR SUPUESTO QUE CUANDO VAYAMOS A REVISAR LA CARTERA ESTE 
NÚMERO QUE NOS PROPONE EL PROGRAMA ES MODIFICABLE. 
 
EN EL CAMPO PROVEEDOR EL ORDENADOR NOS PRESENTA N/A  QUE 
SIGNIFICA NO ASIGNADO. AQUÍ TENDREMOS QUE PONER EL PROVEEDOR 
AL QUE QUEREMOS PEDIR ESTE ARTICULO. 
EN LA PARTE DERECHA DE LA PANTALLA TENEMOS OTROS DATOS 
REFERENTES AL ARTICULO COMO SU STOCK ACTUAL, MINIMO Y 
MÁXIMO, SI HAY UNIDADES PEDIDAS O ENCARGADAS, SU PVP Y PUC, 
ETC. 
 
SI EL CODIGO  DE ALGUN ARTICULO APARECE EN VERDE QUIERE DECIR 
QUE ESTA BONIFICADO  POR ALGUN PROVEEDOR Y NOS LO INDICARA EN 
LA PARTE BAJA DE LA PANTALLA. 
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EN LA PARTE INFERIOR VEMOS TAMBIEN UNA TABLA DE ESTADÍSTICAS 
DE VENTAS DE EL ARTICULO EN EL QUE ESTAMOS, DE FORMA QUE 
PODEMOS ESTAR VIENDO EL MOVIMIENTO DE ESTE ARTICULO POR 
MESES Y POR AÑOS , EN PERIODOS MENSUALES, DECENALES O 
QUINCENALES. 
 
EN EL RECUADRO DE LA DERECHA (PRECIOS BASES EXTERNAS) 
VEREMOS LOS PVP Y PVF QUE NOS OFERTAN LOS DIFERENTES 
PROVEEDORES EN SUS BASES DE DATOS. 
 
SI UN ARTICULO EN LA CARTERA ESTA ESCRITO CON LETRA CURSIVA 
QUIERE DECIR QUE ESTE ARTICULO FUE VENDIDO E INCORPORADO EN 
ESTA CARTERA MIENTRAS LA ESTABAMOS REVISANDO, Y SIEMPRE 
APARECERA EN LA PARTE BAJA DE LA PANTALLA.  
 
ES CONVENIENTE ANTES DE REVISAR LA CARTERA DE VENTAS , MIRAR 
EN LAS OTRAS CARTERAS SI HAY ARTICULOS Y COPIARLOS SOBRE LA 
CARTERA PRINCIPAL , DE FORMA QUE NO NOS QUEDE NINGUN ARTICULO 
SIN PEDIR . LA FORMA DE COPIAR UNA CARTERA SOBRE OTRA ES 

PULSANDO EL ICONO  O CARTERA – MOVER/COPIAR CARTERAS 
 

EN ESTA PANTALLA SIMPLEMENTE 
HAY QUE ELEGIR LA CARTERA DE 
DESTINO QUE SERA LA DE VENTAS , 
Y EL RESTO DE LAS OPCIONES HAY 
QUE DEJARLAS COMO ESTAN.   
                                                                                                              
UNA VEZ QUE TENGAMOS TODAS  
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LAS CARTERAS VOLCADAS SOBRE LA DE VENTAS SÓLO NOS QUEDA 
REVISAR LAS UNIDADES Y ASIGNARLES UN PROVEEDOR. 
 
CUANDO HAYAMOS REVISADO  LAS UNIDADES A PEDIR Y ASIGNADO EL 
PROVEEDOR PULSAREMOS F10 PARA GRABAR LAS MODIFICACIONES QUE 
HICIMOS. EL PASO SIGUIENTE ES TRANSFORMAR LA CARTERA EN 
PEDIDOS EN FIRME A CADA PROVEEDOR . PARA ESTO PULSAMOS EL 

ICONO   O EN CARTERA – TRANSFORMAR EN PEDIDO Y NOS ABRE LA 
SIGUIENTE PANTALLA 
 

EN LA QUE TENEMOS QUE 
SELECCIONAR EL PROVEEDOR 
AL QUE VAMOS A HACER EL 
PEDIDO, Y DESMARCAREMOS O 
NO , SEGÚN NECESIDADES , LA 
CASILLA DE INCLUIR LINEAS 
CON PROVEEDOR NO ASIGNADO. 
PULSAMOS   ACEPTAR.  
 
ASI HAREMOS CON TODOS LOS 
PROVEEDORES A LOS QUE 
VAYAMOS A PEDIR 
 

 
 
 
 
 

 NOTAS ADICIONALES SOBRE CARTERAS 
 

           -   SI PINCHAMOS ESTE ICONO NOS AGRUPARA LOS                 
ARTICULOS BONIFICADOS EN PARTE SUPERIOR DE LA PANTALLA.         

- CUANDO LAS UNIDADES A PEDIR APARECEN EN ROJO QUIERE 
DECIR QUE FUERON INTRODUCIDAS MANUALMENTE EN 
CARTERA. 

- SI QUEREMOS MODIFICAR ALGUN DATO DE LA FICHA DE UN 
ARTICULO PUSAREMOS LA TECLA F6 

- SI EN LA CARTERA HAY ALGUN GENERICO Y NOS SITUAMOS 
CON EL RATON ENCIMA DE LA BOTELLA NOS DARA UNA 
ESTADÍSTICA DEL GRUPO GENERICO. 
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PEDIDOS 
 
 
 
PARA ACCEDER A LA PANTALLA DE PEDIDOS PINCHAREMOS EN EL 

SEGUNDO CAMION   O COMPRAS – PEDIDOS, DEL MENÚ PRINCIPAL. 
 

 
 
EN LA PARTE SUPERIOR DE LA PANTALLA VEMOS EL MENÚ DE OPCIONES 
RAPIDAS 
 

 
 
EN ESTA PANTALLA VEMOS LOS PEDIDOS GENERADOS DESDE 
CARTERAS.  
SI QUEREMOS ABRIR UN PEDIDO PARA INTODUCIR O BORRAR ALGUNA 
LINEA O  SIMPLEMENTE PARA REVISARLO , LO PINCHAREMOS CON EL 
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RATON Y PULSAREMOS EL ICONO   . INTRODUCIMOS LAS 
MODIFICACIONES OPORTUNAS Y LO CERRAMOS CON F10. 
 
OTRA OPCIÓN QUE TENEMOS ES GENERAR UN PEDIDO DIRECTO  O 

MANUAL  , PARA ESTO PULSAMOS EL ICONO  Y NOS ABRE UN PEDIDO 
EN BLANCO, EN DONDE INTRODUCIMOS LOS ARTICULOS A PEDIR. 
UNA VEZ FINALIZADO PULSAMOS LA TECLA F10 Y EL PROGRAMA NOS 
PREGUNTARA EL PROVEEDOR , LO INTRODUCIMOS Y PULSAMOS 
ACEPTAR. 
 

 
 
DE ESTA FORMA QUEDA FINALIZADO EL PEDIDO MANUAL. 
 
 
 
 EL SIGUIENTE PASO ES EL ENVIO DE PEDIDOS,   PARA LO CUAL 

PULSAREMOS EL ICONO DEL TELEFONO  O PEDIDOS – ENVIO VIA 
MODEM. NOS ABRE LA PANTALLA DE PROVEEDOR PARA ENVIO Y 
PULSAMOS ACEPTAR 
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EL PROGRAMA ENVIARA EL PEDIDO Y RECIBIRA LAS FALTAS QUE NOS 
ENVIAN LOS PROVEEDORES.  
SELECCIONAMOS AHORA LA CARTERA DONDE QUEREMOS GUARDAR 
LAS FALTAS Y PULSAMOS ACEPTAR. 
 
ASI HAREMOS CON TODOS LOS PEDIDOS GENERADOS HASTA QUE EN LA 
PANTALLA DE PEDIDOS , EN EL CAMPO MODEM, NOS DIGA SI EN TODAS 
LAS LINEAS. 
 

 
 
 

RECEPCIÓN DE PEDIDOS 
 
PARA HACER LA RECEPCIÓN DE UN PEDIDO TENEMOS QUE IR A 
COMPRAS-PEDIDOS Y EN ESTA PANTALLA SELECCIONAR EL PEDIDO QUE 

VAMOS A RECEPCIONAR Y PULSAR EL ICONO    O PULSAR PEDIDOS-
RECEPCION EN EL MENÚ PRINCIPAL. 
 
SE ABRE  LA SIGUIENTE PANTALLA , EN DONDE SELECCIONAMOS EL 
VENDEDOR QUE ESTA HACIENDO LA RECEPCION. TAMBIEN DEBEMOS 
MARCAR O DESMARCAR LA CASILLA DE RECEPCIÓN VIA ESCÁNER, 
SEGÚN PREFERENCIAS. AHORA PULSAMOS ACEPTAR. 
 



 - 24 - 

 
 

LA DIFERENCIA DE UNA RECEPCIÓN VIA ESCÁNER CON LA MANUAL ES 
QUE EN UNIDADES RECIBIDAS EN LA MANUAL NOS PONDRA LAS MISMAS 
UNIDADES RECIBIDAS QUE LAS PEDIDAS Y EN LA VIA ESCÁNER PONDRA 
0. 
 ESTO QUIERE DECIR QUE EN LA RECEPCIÓN MANUAL TENDREMOS QUE 
MODIFICAR LAS FALTAS O INCIDENCIAS MANUALMENTE , YA QUE EL 
ORDENADOR POR OMISIÓN DA TODO POR LLEGADO. 
 
 EN LA RECEPCIÓN VIA ESCÁNER HAY QUE LEER TODOS LOS CODIGOS DE 
LOS ARTICULOS CON EL ESCÁNER Y EL PROGRAMA IRA SUMANDO LAS 
UNIDADES LEIDAS.                                                                                         
 

    
 
CUANDO SELECCIONEMOS LA RECEPCIÓN VIA ESCÁNER SE MARCARA 
AUTOMÁTICAMENTE NOTIFICAR RECIBIDO. 
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LO PRIMERO QUE VAMOS A VER DE LA PANTALLA DE RECEPCIÓN ES EL 
MENÚ DE ACCESO RAPIDO 
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EN LA PARTE SUPERIOR DE LA PANTALLA TENEMOS LOS DATOS DEL 
PEDIDO Y LAS CONDICIONES O DESCUENTOS QUE NOS APLICA EL 
PROVEEDOR  
 

 
 
TENEMOS TAMBIEN LA INFORMACIÓN DEL ARTICULO SOBRE EL QUE 
ESTAMOS , STOCK, FAMILIA, PVP, ETC. 
 

 
 
AL INTRODUCIR LOS CODIGOS POR EL ESCÁNER ES NECESARIO 
CONTROLAR QUE LOS PVP Y LOS PRECIOS DE ALBARAN  ESTEN 
CORRECTOS, YA  QUE SI NO LO ESTAN, CUANDO SAQUEMOS UN 
INVENTARIO LOS DATOS QUE NOS DA EL PROGRAMA  SERAN 
INCORRECTOS O FALSOS . 
 
OTRO DATO QUE SE PUEDE INTRODUCIR EN LA RECEPCIÓN ES LA FECHA 

DE CADUCIDAD  DE MANERA QUE PODREMOS 
OBTENER LISTADOS DE CADUCIDADES PARA DEVOLVER AL PROVEEDOR 
LOS ARTICULOS PRÓXIMOS A CADUCAR. 
 
CUANDO EN LA RECEPCIÓN NO SE CUBREN LAS UNIDADES PEDIDAS EL 
PROGRAMA NOS INDICA  LAS UNIDADES QUE PASARAN A CARTEAR EN 
LA CASILLA A PEDIR.   
 
POR EL CONTRARIO, SI  RECEPCIONAMOS MAS UNIDADES DE LAS 
PEDIDAS, O VIENEN ARTICULOS QUE NO PEDIMOS Y QUEREMOS 
DEVOLVERLOS AL PROVEEDOR , LOS INTRODUCIREMOS EN LA CASILLA 
A DEVOLVER. 
 
EN LA CASILLA DE A BONIFICAR INTRODUCIREMOS LAS UNIDADES 
BONIFICADAS POR EL PROVEEDOR. 

 
 

UNA VEZ REVISADO EL PEDIDO E INTRODUCIDOS TODOS LOS ARTICULOS 
POR ESCÁNER (O MANUALMENTE) FINALIZAMOS LA RECEPCIÓN CON F10 
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EL PROGRMA NOS 
PREGUNTARA EN 
QUE CARTERA 
METEREMOS LAS 
FALTAS Y SI 
QUEREMOS 
ASIGNARLE UN 
PROVEEDOR .Y 
PULSAMOS ACEPTAR. 
 
 
LA SIGUIENTE 

PANTALLA NOS PERMITIRA OBTENER DIFERENTES LISTADOS SOBRE LA 
RECEPCIÓN 

 

 
 
ELEGIREMOS EL DESEADO Y PULSAMOS ACEPTAR. 
 
 

 
 
AHORA TENEMOS QUE INTRODUCIR LOS DATOS REFERENTES AL 
ALBARAN DEL PROVEEDOR . EL ORDENADOR, POR OMISIÓN NOS 
PROPONE UN NÚMERO DE ALBARAN, POR SI NO QUEREMOS INTRODUCIR 
EL REAL . REVISAREMOS EL PVP Y EL PUC. 
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EN LA PARTE BAJA DE LA PANTALLA TENDREMOS UN RESUMEN DEL 
IMPORTE DE LA RECEPCIÓN POR FAMILIAS Y POR GRUPOS DE IVA. 
UNA VEZ REVISADOS ESTOS DATOS PULSAMOS F10 Y QUEDARA 
FINALIZADA LA RECEPCIÓN. 
 
CON RESPECTO A LAS RECEPCIONES NOS QUEDAN TRES OPCIONES POR 
VER  

- RECEPCIÓN DIRECTA 
- DEVOLUCIÓN DE MERCANCÍA 
- TRATAR LA RECEPCIÓN COMO INVENTARIO 

 
LO PRIMERO QUE VEREMOS ES LA RECEPCIÓN DIRECTA  , EN LA CUAL 
SE SUELEN RECEPCIONAR PEDIDOS HECHOS TELEFÓNICAMENTE O 
PEDIDOS A LABORATORIOS QUE NO FUERON REALIZADOS POR 
ORDENADOR. 
 
PARA ACCEDER A RECEPCIONES IREMOS A COMPRAS – PEDIDOS Y 
PULSAREMOS LA PESTAÑA DE RECEPCIONES. AQUÍ PODREMOS 
VISUALIZAR LAS RECEPCIONES YA FINALIZADAS A MODO DE CONSULTA 
YA QUE NO NOS DEJA HACER NINGUN CAMBIO. 
 
PARA HACER LA RECEPCIÓN DIRECTA  PULSAMOS EL ICONO DE    
NUEVO REGISTRO 

  
 
Y NOS PREGUNTARA DE QUE PROVEEDOR VAMOS A RECEPCIONAR Y SI 
ES VIA ESCÁNER , AL PULSAR ACEPTAR NOS ABRIRA LA PANTALLA DE 
RECEPCIÓN VACIA , INTRODUCIMOS AQUÍ TODOS LOS ARTICULOS Y 
FINALIZAMOS COMO SIEMPRE CON F10. 
 
PARA HACER UNA DEVOLUCIÓN DE MERCANCÍA  A UN ALMACEN , YA 
SEA POR CADUCIDADES U OTRO MOTIVO, REALIZAREMOS LOS MISMOS 
PASOS QUE PARA UNA RECEPCIÓN DIRECTA , INTRODUCIREMOS LOS 

ARTICULOS Y ANTES DE FINALIZAR PULSAREMOS EL ICONO  O EL 
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MENÚ PRINCIPAL RECEPCIÓN – TRATAR COMO DEVOLUCIÓN  Y 
FINALIZAREMOS CON F10 .  
 
 
POR ULTIMO , VEREMOS COMO COMO TRATAR LA RECEPCIÓN COMO 
INVENTARIO. LOS PASOS SON LOS MISMOS QUE VIMOS EN EL CASO 

ANTERIOR PERO AL FINALIZAR PULSAREMOS  O EN EL MENÚ 
GENERAL RECEPCIÓN -TRATAR COMO INVENTARIO Y NOS APARECERA 
LA SIGUIENTE PANTALLA  
 
 
 

 
 
Y SELECCIONAMOS LA OPCIÓN QUE NOS INTERESE , FINALIZANDO CON 
F10. 
 
 
CUANDO NECESITAMOS SALIR DE UNA RECEPCIÓN  POR EL MOTIVO QUE 

SEA PULSAREMOS EL ICONO  O EN EL MENÚ GENERAL RECEPCION – 
DORMIR RECEPCIÓN. DE ESTA MANERA PODREMOS CONTINUAR CON LA 
RECEPCIÓN EN EL MOMENTO DESEADO. PARA CONTINUAR LA 
RECEPCIÓN IREMOS A COMPRAS – PEDIDOS  Y PULSAMOS EN LA 
PESTAÑA DE RECEPCIONES , AQUÍ VEREMOS QUE EN EL CAMPO 
ACTUALIZADA NOS PONDRA QUE NO, PULSAREMOS UN DOBLE CLIC CON 
EL RATON ENCIMA DE ESTA RECEPCIÓN O PULSAREMOS EL ICONO   Y 
SEGUIREMOS RECEPCIONANDO.  
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EN OCASIONES AL REANUDAR UNA RECEPCIÓN DORMIDA  QUE ERA VIA 
ESCÁNER SE CONVIERTE EN MANUAL . PARA CONVERTIRLA EN VIA 

ESCÁNER OTRA VEZ PINCHAREMOS EL ICONO  O EN EL MENÚ GENERAL 
RECEPCIÓN – SELECCIONAR CONDICIONES Y MARCAREMOS LA OPCIÓN 
DE RECEPCIÓN VIA ESCÁNER . PULSAMOS AHORA ACEPTAR Y 
CONTINUAREMOS CON LA RECEPCIÓN. 
 
 
 
 
 
 
 
 

FACTURACIÓN DE RECETAS 
 
 
EL PROCESO DE FACTURACIÓN COMIENZA DANDO DE ALTA LOS TIPOS 
DE APORTACIÓN (YA DEFINIDOS POR SIC). PARA ACCEDER A ESTE PROCESO 
IREMOS A MAESTROS – APORTACIONES , DONDE APARECERAN TODOS 
LOS TIPOS DE APORTACIÓN , CUYO CODIGO CONSTA DE DOS DIGITOS. EL 
PRIMERO DE LOS DIGITOS NOS INDICARA REGIMEN AL QUE PERTENECE   
( PENSIONISTAS , REGIMEN GENERAL, ISFAS, ETC ), Y EL SEGUNDO EL 
TIPO DE RECETAS DENTRO DE CADA REGIMEN ( ESPECIALIDADES , 
EFECTOS, ETC.).  
 
 
EXISTEN DOS TIPOS DE FACTURACIÓN  , UNA AUTOMATICA Y OTRA 
MANUAL.  
 
VAMOS A VER PRIMERO LA MANUAL . 
 
LO PRIMERO QUE HAREMOS ES PINCHAR CON EL RATON EN EL CAMPO 
CODIGO PARA HACER UNA ORDENACIÓN NUMÉRICA. DE ESTA FORMA  
LOS TENDREMOS ORDENADOS TAMBIEN POR REGIMEN Y TIPO DE 
RECETA, FACILITÁNDONOS ASI LA INTRODUCCIÓN DE LOS BLOQUES DE 
CADA TIPO. 
  PARA GENERAR LOS BLOQUES DE RECETAS , NOS SITUAREMOS EN EL 
TIPO DE APORTACIÓN DESEADO Y VEMOS QUE LA PESTAÑA SIGUIENTE A 
APORTACIONES IRÁ VARIANDO EN FUNCIÓN DE LA APORTACIÓN 
SELECCIONADA, ASI CUANDO NOS SITUEMOS EN APORTACIÓN 01 –
PENSIONISTAS  ESPECIALIDADES , ESTA PESTAÑA SE PONDRA EN 
BLOQUES DE PENSIONISTAS –ESPECIALIDADES 
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PINCHAMOS AHORA ESTA SEGUNDA PESTAÑA EN LA QUE YA PODREMOS 
GENERAR LOS BLOQUES DE ESTA APORTACIÓN. 
  

 
 
 
PARA GENERAR UN BLOQUE DE RECETAS PINCHAMOS EN NUEVO Y SE 
ABRIRA EN ESTE CASO EL PRIMER BLOQUE , PUES SI YA HUBIESE 
ALGUNO GENERADO EL PROGRAMA NOS ABRIRIA EL SIGUIENTE , 
NUMERÁNDOLO AUTOMÁTICAMENTE. 
 
 

 
 
EN LOS TIPOS DE APORTACIÓN PERTENECIENTES A SERGAS LO PRIMERO  
QUE TENEMOS QUE HACER ES DESPLEGAR EL CAMPO MODO LECTURA Y 
SELECCIONAR ARTICULO . EL LOS OTROS TIPOS  (ISFAS , MUFACE, ETC.) 
NO APARECERA DICHO CAMPO. UNA VEZ HECHO ESTO YA PODEMOS 
INTRODUCIR LOS CODIGOS HASTA COMPLETAR LOS 25 Y PULSAMOS 
APLICAR, ENTONCES EL PROGRAMA CERRARA ESTE BLOQUE Y ABRIRA 
EL SIGUIENTE. 
 
CUANDO ACABEMOS DE INTRODUCIR LAS RECETAS DE ESTE TIPO DE 
APORTACIÓN PULSAMOS ACEPTAR . SI NO TENEMOS RECETAS 
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SUFICIENTES PARA COMPLETAR UN BLOQUE PULSAMOS ACEPTAR EN LA 
LINEA QUE QUEDEMOS Y CUANDO TENGAMOS MAS RECETAS DE ESTE 
TIPO NOS SITUAMOS ENCIMA DE ESTE BLOQUE  INCOMPLETO Y 
PINCHAMOS EN EDITAR E INTRODUCIREMOS LOS CODIGOS HASTA 
COMPLETARLO. 

 
 
 
ASI HAREMOS CON TODOS LOS TIPOS DE APORTACIÓN. ESTE PROCESO SE 
PUEDE REALIZAR CON LA PERIDIOCIDAD QUE DESEEMOS HASTA QUE 
VAYAMOS A FACTURAR . 
 
PARA FACTURAR LOS BLOQUES INTRODUCIDOS VAMOS A MAESTROS – 
APORTACIONES Y PINCHAMOS EN LA PESTAÑA DE GRUPOS DE 
FACTURACION. PINCHAMOS CON EL RATON EN FACTURAR Y NOS 
APARECE LA SIGUIENTE PANTALLA   
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  EN EL LADO IZQUIERDO VEMOS TODOS LOS TIPOS DE APORTACION QUE 
PODEMOS FACTURAR Y QUE ESTAN TODOS SELECCIONADOS. SI NO 
VAMOS A FACTURAR TODOS LOS SELECCIONADOS, HAY QUE 
DESMARCARLOS PINCHANDO CON EL RATON EN MARCADAS EN EL 
CAMPO PROCESAR APORTACIONES . AHORA PULSAREMOS EL BOTON 
DESMARCAR Y SELECCIONAMOS LOS TIPOS QUE NOS INTERESE 
FACTURAR TAL Y COMO SE MUESTRA EN LA IMAGEN SIGUIENTE 
 

 
 
 
EN EL LADO DERECHO VEMOS QUE NOS DA UN RESUMEN DE LAS 
CARACTERISTICAS DE CADA TIPO DE APORTACION SEGÚN LOS 
VAYAMOS MARCANDO . ADEMAS AQUÍ SELECCIONAREMOS LOS 
BLOQUES QUE QUEREMOS FACTURAR , Y SI SOLO LOS COMPLETOS O 
TODOS. 
 
EL PASO SIGUIENTE ES PULSAR EN SIMULACION PARA OBTENER UN 
INFORME DE LOS BLOQUES DE CADA TIPO DE APORTACION Y LAS 
DEDUCCIONES OFICIALES 
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NORMALMENTE SE HACEN FACTURACIONES PARCIALES  Y UNA 
FACTURACION TOTAL A FINAL DE MES . PARA ESTO ES CONVENIENTE 
IMPRIMIR ESTE INFORME  PARA SABER LOS BLOQUES QUE  HEMOS 
ENVIADO AL COLEGIO FARMACEUTICO  EN CADA FACTURACION 
PARCIAL, Y PARA IMPRIMIRLO PULSAMOS EN EL BOTON DERECHO DEL 
RATON Y PINCHAMOS EN IMPRIMIR.  
 
EL SEGUNDO PASO QUE HAREMOS EN CADA FACTURACION PARCIAL ES 
PULSAR EN CONSULTA , Y NOS MOSTRARA UN RESUMEN DE 
FACTURACION QUE SERA EL QUE  ENVIAREMOS CON LAS RECETAS  AL 

COLEGIO.  PARA IMPRIMIRLO PULSAMOS EL ICONO   
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ASI HAREMOS CON TODAS LAS FACTURACIONES PARCIALES A LO LARGO 
DEL MES.  
 
  EN LA FACTURACIÓN PARCIAL DE  FIN DE MES DEBEMOS DE MARCAR 
QUE NOS FACTURE TODOS LOS BLOQUES Y NO SÓLO LOS COMPLETOS 
COMO EN LOS OTROS PARCIALES. 
 
  EN LA FACTURACION DE FINAL DE MES, ADEMÁS DE HACER UNA 
FACTURACIÓN PARCIAL, PINCHAREMOS EN DEFINITIVA Y NOS EMITIRA 
UN INFORME SIMILAR A ESTE PERO PONDRA LOS CONTADORES DE LOS 
BLOQUES A CERO PARA EL MES SIGUIENTE . 
    
  EN EL MENÚ DE APORTACIONES APARECERA UNA PESTAÑA DE 
HISTORICO DONDE APARECERAN TODAS LAS RECETAS FACTURADAS 
CON ANTERIORIDAD POR ORDEN DE FECHA DE FACTURACIÓN , POR SI 
QUEREMOS CONSULTARLO. AL IGUAL,  EN LA PESTAÑA DE 
LIQUIDACIONES , APARECEN LAS FACTURACIONES PARCIALES HECHAS 
AL COLEGIO , Y PINCHANDO EN EDITAR PODREMOS HACER LAS 
LIQUIDACIONES CON LO QUE NOS PAGA EL COLEGIO. 
 LA DIFERENCIA ENTRE LA FACTURACION AUTOMATICA Y LA MANUAL, 
ES QUE A MEDIDA QUE VENDEMOS SE VAN CREANDO LOS BLOQUES 
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AUTOMÁTICAMENTE Y NOS AVISARA CUANDO COMPLETEMOS UN 
BLOQUE AL CERRA LA OPERACIÓN 
 

 
 
ASI NOS AVISARA CON TODOS LOS TIPOS DE APORTACIÓN QUE SE 
VAYAN COMPLETANDO. ESTO IMPLICA COLOCAR LAS RECETAS POR TIPO 
DE APORTACIÓN Y EN EL MISMO ORDEN QUE SE VAYAN VENDIENDO. 
  AL HACER LA FACTURACIÓN ES CONVENIENTE REVISAR LOS BLOQUES 
PARA COMPROBAR QUE ESTAN EN EL MISMO ORDEN QUE LAS RECETAS.  
  SI TENEMOS QUE EFECTUAR UNA DEVOLUCIÓN DE UNA RECETA EL 
PROGRAMA NOS MOSTRARA EL BLOQUE EN EL QUE FIGURA ESTE 
ARTICULO PARA ANULARLO 

 
AQUÍ PULSAMOS ACEPTAR Y QUEDA ELIMINADO DEL BLOQUE . 
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ESTA DEVOLUCIÓN NOS GENERA UN HUECO EN UN BLOQUE Y EL 
PROGRAMA LO COMPLETARA CON LA SIGUIENTE RECETA DEL MISMO 
TIPO DE APORTACIÓN QUE VENDAMOS 
 

 
 
  ESTA RECETA LA DEVEMOS DE  COLOCAR EN EL BLOQUE 
CORRESPONDIENTE PARA QUE COINCIDA A LA HORA DE FACTURAR. 
 
  CADA VEZ QUE COMPLETEMOS UN BLOQUE EL PROGRAMA NOS 
PREGUNTARA SI QUEREMOS EMITIR LA SOLAPA  PARA ADJUNTAR A LAS 
RECETAS DE DICHO BLOQUE 
 
 

 
 
  EL RESTO DE LOS PASOS DE LA FACTURACIÓN AUTOMATICA SON 
IGUALES QUE LOS DE LA FACTURACIÓN MANUAL , IR A GRUPOS DE 
FACTURACIÓN  , FACTURAR , ETC. 
 
 
 
 


